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A resolucao/administracao dos conflitos
e o reconhecimento do Terceiro: um debate
necessario’

Conflicts resolution/administration and rec-
ognition of Third party: a necessary debate
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Resumo: O presente texto tem como tema o papel
desenvolvido pelo “Terceiro” na resolucdo/adminis-
tragdo dos conflitos. O principal problema de pesquisa
a ser respondido é: de que modo o papel do Terceiro
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vem sendo desempenhado na sociedade hodierna?
Quais sdo as pessoas, 0s grupos, organizac¢des, entida-
des e instituigdes estatais e ndo estatais que desenvol-
vem o papel de Terceiro atualmente? Para responder a
tal indagacdo, o texto procura primeiramente analisar
o modo como o papel do Terceiro vem sendo desempe-
nhado na sociedade atual. Posteriormente buscou-se
delimitar os diferentes grupos de forca (organizagdes,
entidades e instituicdes estatais e ndo estatais) que
contribuem para o equilibrio e para a regulamenta-
¢do interna do Estado e que desenvolvem o papel de
Terceiros. Para cumprir com o proposto, o método de
abordagem utilizado foi o dedutivo. Como método de
procedimento foi utilizado o método monogréfico, e
como técnica de pesquisa aplicou-se a bibliografica.
As principais conclusdes as quais o texto chegou - con-
firmando a hipétese formulada - é de que atualmente
existem terceiros incluidos e excluidos que conforme
esse seu status participam de situacdes polémicas e/ou
agonais. Esses Terceiros podem ser pessoas, grupos,
entidades instituicdes estatais ou ndo, e cumprem seu
papel resolvendo e/ou administrando conflitos.

Palavras-chave: conflito, papel do terceiro, Estado.

Abstract: The present article has as its subject-matter
the role of a third party in conflict administration and
resolution. The main question to be answered in this
research is: How third party has been developing its
role in modern society? Who are the responsible in
people, groups, organizations, entities, governmental
and non-governmental institutions for developing this
third party function nowadays? To have this questions
responded, this article had the scope to firstly analyze
how third party play its role in modern times and
secondly how to delimitate different “groups of
force” (organizations, entities, governmental and
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non-governmental institutions) which contribute to
balance, to making laws and developing this third
party role in conflict solution internally in the states.
In order to reach an accurate result, the author used
a deductive reasoning approach, a monographic
method of procedure and a bibliographic technique of
researching. The main conclusions found - confirming
this formulate hypothesis - is that currently exist
“included and excluded third parties” which
participate in polemic and/or agonal situations.
These named third parties can be the same people,
groups, entities, governmental and non-governmental
institutions that comply with their role in resolving
and administrating conflicts.

Keywords: conflict, role of third party, State.

Introducao

O conflito é inevitavel e salutar. Sua importancia socio-
l6gica e politica pode ser avistada na organizagao, manuten-
cao e transformacao das relacdes sociais. Essa constatacdo é
senso comum. Sendo o conflito inerente aos individuos e aos
grupos sociais, ele deixa de ser um evento patolégico para
se tornar um elemento fisiolégico da estrutura relacional
humana. Porém, existem circunstancias nas quais o conflito
precisa de uma intervencdo externa aos grupos ou aos in-
dividuos conflitantes. Tal intervencao acontece, na maioria
das vezes, para evitar um desfecho complexo e dificil (como
uma discussao) ou tragico (como a explosdao de uma luta
armada). Essa intervencdo é atribuida a uma Terceira parte,
composta por um individuo ou grupo cujo papel é de trian-
gularizar a relagdo rompendo com a polaridade instituida e
possibilitando aproximagao e comunicagao.
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O papel a ser desempenhado por esse Terceiro tem
importancia no modo como a resolugdo/administracdo do
conflito serd encaminhada. Para dimensionar a atuacio do
Terceiro, é preciso verificar o tipo de conflito, quem sdo os
conflitantes e qual é o papel politico/sociolégico a ser por
ele desempenhado.

Por conseguinte, o presente texto tem como tema o
papel do Terceiro - sob a 6tica da politica e da sociologia - e
sua importancia para o tratamento (gestao e administra-
¢do) de conflitos. O principal problema de pesquisa a ser
respondido é: de que modo o papel do Terceiro vem sendo
desempenhado na sociedade hodierna? Quais sao os grupos,
organizagodes, entidades e institui¢des estatais e ndo estatais
que desenvolvem o papel de Terceiro politico/sociolégico
atualmente®?

A pesquisa teve como objetivo geral analisar o0 modo
como o papel do Terceiro vem sendo desempenhado na
sociedade atual. Como objetivo especifico, buscou-se deli-
mitar os diferentes grupos de forca (organizacdes, entidades
e instituicOes estatais e ndo estatais) que contribuem para o
equilibrio e para a regulamentacdo interna do Estado e que
desenvolvem o papel de Terceiros.*

Nesses termos, o primeiro item abordou as teorias
quanto a figura do Terceiro, respondendo quem ele é e que
papel espera-se que desempenhe. A andlise aconteceu par-

3  Especula-se que o Terceiro pode ser traduzido em organizagdes econdmicas
ou sindicais, de partidos politicos, de organizacdes religiosas ou
intelectuais, de um grupo de interesses ou simplesmente na figura do juiz,
do conciliador, do arbitro e do mediador e esse é também um dos pontos
de investigacao do texto.

4  SPENGLER, Fabiana Marion. O pluriverso conflitivo e seus reflexos na
formagdo consensuada do Estado. Revista direitos fundamentais & democracia,
22, 3: p.189-209. 2017b. Disponivel em http://revistaeletronicardfd.unibrasil.
com.br/index.php/rdfd/issue/view/301982-0496, consultado em 20/11/19.
Revista Direitos Fundamentais e Democracia. 1982-0496.
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tindo da defini¢ao de terceiro incluido e excluido na situacao
polémica e na situagdo agonal. Adiante, o Terceiro ausente
foi objeto de investigagdo bem como aqueles definidos como
aliado, neutro e o mediador de paz. O papel desenvolvido
pelos terceiros politico/sociolégico internos ao Estado, aqui
consideradas as organizacgdes, entidades, instituicoes estatais
e ndo estatais foram objeto de analise no altimo item.

Para fins de cumprir com o proposto, o método de
abordagem utilizado foi o dedutivo, partindo da relagao
entre argumentos gerais, denominados premissas, para ar-
gumentos particulares, até se chegar a uma conclusao. Como
método de procedimento foi utilizado o método monografico
e como técnica de pesquisa aplicou-se a bibliografica baseada
em documentacao indireta que serviu de base teérica para o
desenvolvimento dos objetivos e das principais conclusoes.

Esse ¢, pois, o texto que agora se apresenta.

1.1 Afinal, quem é o Terceiro®?

E possivel demonstrar a importancia do Terceiro® nas
relagdes politicas e sociais. Se uma comunidade estivesse
dividida unicamente em dois campos opostos sem nenhum
intermedidrio, a situacado se tornaria explosiva e rapidamente
se transformaria em conflito. Existindo ja o conflito, seus
limites fugiriam ao controle e a situacdo se agravaria. Desse
modo, o Terceiro é um fator capital para a “concérdia” inte-
rior, tanto na forma de associacdes como de instituicdes das
quais participam os cidadaos de opinides, valores, crencas,
preceitos morais e éticos e de partidos contrarios.

5  Sobre o assunto sugere-se a leitura de SPENGLER, Fabiana Marion. Chi &
dunque il Terzo? Riflessioni su societa e conflitto. Firenze: Classi, 2019.

6  Considerando a etimologia e o significado da palavra “terceiro” nalingua
portuguesa, tem-se que é:
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Por conseguinte, o relativo consenso indispensavel as
mudancas sociais tem por fundamento o Terceiro, cujo pa-
pel ndo consiste somente em ser um tampao que amortega
0Ss Choques, 0s antagonismos e as tensdes, sendo também
servir de intermedidrio para a comunicacdo entre os que
pretendem ignorar-se ou dirigirem-se, agressivamente, uns
contra os outros. Em uma sociedade que nao reconhece o
Terceiro o conflito se torna permanente ou um dos campos
submeteria o outro ao seu jugo a ponto de absorvé-lo, o que
produziria uma fusdo totalitaria como na maior parte das
ditaduras revolucionarias modernas.

Enfim, o Terceiro é a configuracdo elementar da socie-
dade pois condiciona o equilibrio, possibilita as combinagdes
sociais mais diversas, e a0 mesmo tempo é um fator de re-
missdo dos conflitos internos. E notério que as sociedades
totalitarias que ndo reconhecem o Terceiro se confundem
na torpeza de uma unanimidade letargica, devido a falta de

“Num. Ordinal de trés; aquele que em ordem se segue ao segundo:
terceiro filho. Qualificativo da pessoa gramatical de quem se
fala. Terceiro Mundo, conjunto de paises pouco desenvolvidos
economicamente, que ndo pertencem nem ao grupo dos Estados
industrializados de economia liberal, nem ao grupo dos de tipo socialista.
Terceira via, terceira cépia de um documento original. Religido
catdlica Ordem Terceira, associagdo de fiéis que, embora vivendo
no mundo, se filiam a uma ordem religiosa. S.m. Estranho, ou
simplesmente uma terceira pessoa: mostrar-se discreto na presenca
de terceiros. Medianeiro, intercessor: recorreu a influéncia de
terceiro junto ao ministro. Légica Principio da exclusdo do terceiro,
principio que enuncia: “de duas proposi¢des contraditorias, se uma é
verdadeira, a outra é fatalmente falsa” (ndo existe outra possibilidade).
S.m.pl. Outras pessoas. Direito. Pessoas ou entidades que, ndo sendo parte
direta numa causa ou processo, podem ter interesses ligados aos que ali
estdo emjogo”. (http://www.dicio.com.br/terceiro/ acesso em 20.11.2019).
De todas as diversas e possiveis defini¢des de Terceiro apresentadas apenas
aultima: “pessoas ou entidades que, ndo sendo parte direta numa causa ou
processo, podem ter interesses ligados aos que ali estdao em jogo” importa
ao desenvolvimento da presente pesquisa. Ao ler a palavra Terceiro, pois,
é a esse conceito que o leitor deve se reportar.
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canais de comunicacdo e de criatividade critica que inspira.
O Terceiro é a condicao de estabilidade das sociedades livres,
porque somente é possivel a apari¢ao de uma maioria e de
uma minoria em consequéncia de uma oposigao politica.”

Por outro lado, conforme Eugene Enriquez®, o Terceiro
é 0 “reconhecimento da falha, da existéncia humana”. Isso
significa que uma vez:

Excluido o terceiro, surge a possibilidade da relagdo dual pura,
a unido mistica, a comunhao perfeita. O chefe passa entdo a ter
dominio total sobre suas tropas, que se identificam com ele. °

Assim, ao definir o Terceiro, normalmente se fala de
uma relacdo entre duas pessoas ou grupos que estao em con-
tlito ou entao cujos interesses poderao ser conflitivos. Nessas
situagOes é necessario ter a presenca de alguém (o Terceiro)
que possa restabelecer o acordo, que se ocupe do negécio ou
da relagdo juridica (ou dos direitos que foram ou que estao
prestes a serem violados)™. O papel desempenhado por essa
figura, independentemente de qual é exatamente sua posigao
(imparcial ou aliado), terd influéncia no desenvolvimento e
desfecho do conflito™.

7 FREUND, Julien. Sociologia del conflicto. Traduccion de Juan Guerrero
Roiz de la Parra. Madrid, Ministerio de Defensa, Secretaria General
Técnica. D. L. 1995a.

8  ENRIQUEZ, Eugene. As figuras do poder. Sdo Paulo,Via Lettera. 2007.
9  ENRIQUEZ, 2007, p.79.

10 PORTINARO, Pier Paolo. Il terzo. Una figura del Politico. Milano, Fraco Angeli.
1986.

11 Ainda que o papel desempenhado pelo Terceiro seja muito importante e
necessdrio para que o equilibrio social exista e se mantenha, encontram-
se obstaculos para a defini¢do dessa figura o que comprova o “velho
paradoxo do conceito de ‘terceiro’ que, se existe e ndo é simplesmente
aliado ou inimigo, existe sempre ou como tertius gaudens, ou como fertius

miserabilis” (RESTA, 2005a, p. 32).
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Analisando-se os conflitos penais processualizados cabe
a interrogacao de Antoine Garapon'*:

Porque se organiza sempre o processo, no Ocidente, em torno de
trés papéis? Porque ndo conceber a justica como um frente a frente
entre o acusado, assistido pelo seu defensor, e o juiz?

O autor vai além ao afirmar que:

Se o processo se limitasse a uma confrontacdo opondo o juiz ao
acusado, ojuiz deixaria de ser arbitro, passando a ser parte. E esta
a diferenca entre a relacdo politica e a relacdo judicial, sempre
mediada por uma terceira parte desinteressada. *

Observa-se, entdo, a necessidade absoluta dessa figura
que, sendo (na estrutura judicial especificamente) “impar-
cial e desinteressado” triangularizard a relagdo e permitira
a administracao do conflito de modo formal, burocratico e
racional.

A necessidade de reconhecer o Terceiro permitiu a
observacao dos conceitos de relacao diddica e de relacao
triddica. Conforme escreveu Simmel*, existem rela¢des entre
individuos e entre grupos que sao sociologicamente chama-
das de diadicas e outras de triddicas. Em apertada sintese,
as primeiras sdo aquelas que dizem respeito as relagdes que
envolvem duas pessoas ou grupos sem a intermediagao de
uma terceira parte; por outro lado, as tltimas comportam e
reconhecem a figura do Terceiro.

Para Simmel™ o nimero de atores é uma variavel signi-
ficativa, que implica na compreensdo dos contornos de uma
relacdo diadica e/ ou triadica. As relacdes triadicas dao vida

12 GARAPON, Antoine; Bemn Julgar: ensaio sobre o ritual judiciario. Lisboa:
Instituto Piaget, 1997.

13 Ibidem, p. 101-102.
14 SIMMEL, Georg. Soziologie. 5 ed, Berlim, Duncker & Humblot. 1968.
15  Ibidem.
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a uma fenomenologia social original quanto as caracteristicas
e relagdes entre dois individuos ou entre uma pluralidade
de elementos ndo reduziveis a uma estrutura tripartida. A
dualidade pode significar sinteses e unificagdes mas também
antiteses e separagdes. Assim, “a chegada do Terceiro
significa transicOes, reconciliacdes, superacdes de oposi¢ao
absoluta - mas, ocasionalmente, também a sua criagdo.”!®
Interpretando Simmel", tem-se que a diferenca entre os
dois tipos de relacdo se manifesta, todavia, no fato de que a
associagao ou dissociagdo dos dois elementos de uma dupla
é qualquer coisa de imediato, espontaneo e originario, en-
quanto a unificagdo ou cisdo interna de uma relacdo triddica
é sempre algo mediato, artificial e derivado, posto que nesse
caso os dois elementos sao vistos como juntos ou separados
também devido a presenga ou a intervencao do Terceiro."®
Considerando tais afirmativas e interpretando-as, espe-
cialmente diante da necessidade de tratar conflitos juridicos,
tem-se que, primeiramente, antes de ser judicializado, o con-
flito é de carater diadico e pode, imediatamente e de modo
espontaneo, causar associagdo ou dissociagdo. A auséncia
do Terceiro pode significar maiores dificuldades de lidar
com esse conflito de modo adequado, assim como pode ser
traduzida por uma harmonizagao devido ao encontro de
uma resposta consensual para o problema®. Por outro lado,
a presenca do Terceiro na relacao triddica gera a hipdtese
de uma harmonizagao (jungdo) ou de uma dificuldade na

16  Ibidem, p. 90-101.
17  Ibidem, 1968.
18 PORTINARO, 1986.

19 SPENGLER, Fabiana Marion. O pluriverso conflitivo e seus reflexos na formagio
consensuada do Estado. Revista direitos fundamentais & democracia, 22, 3:
p-189-209. Disponivel em http://revistaeletronicardfd.unibrasil.com.br/
index.php/rdfd/issue/view/301982-0496, consultado em 20/11/19. Revista
direitos fundamentais e democracia. 1982-0496. 2017b.
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gestdo do conflito (separacdo), que sera mediata e artificial.
O Terceiro, assim, auxilia os envolvidos a lidarem com seus
problemas, mas nao necessariamente o resultado seré a re-
construcao da relacdo. Essa tltima alternativa dependers,
muitas vezes, da habilidade desse Terceiro em auxiliar no
didlogo e nas escolhas dos conflitantes. Nesses contextos, é
possivel ter, exemplificativamente, o Terceiro Juiz, que lida
com o conflito mas ndo se preocupa, necessariamente, com
a autonomia, a espontaneidade e a reconstrucao da relacao,
e o Terceiro Mediador, que busca tais objetivos.

Assim, o Terceiro pode trabalhar na tentativa de com-
posicao do conflito, como aquele que fomenta um “compro-
misso” (mediador) ou como o arbitro de uma “pacificacao
juridica” (juiz), na qual um dos conflitantes pode sair vito-
rioso em detrimento do outro.

Em termos socioldgicos, na concepgao de Portinaro®,
Simmel abandonou - o que se percebe a partir de suas con-
clusdes - o classico modelo de Marx (1996) e Dahrendorf
(1992)*. As concessodes diddicas do conflito, seja na variante
marxista ou na liberal, sdo caracterizadas por alguns postu-
lados de fundo, que as pesquisas empiricas acabaram por
revelar inconsistentes ou reduzidas. Tais concessdes pressu-

20 PORTINARO, 1986.

21 Segundo Ruth A. Wallace e Alison Wolf, a teoria do conflito pode ser
dividida em duas possibilidades distintas: “Un primo gruppo di teorici
ritiene che lo scienziato sociale abbia 'obbligo morale di impegnarsi in
una critica alla societa. Rifiuta di separare - o di ammettere che si possa
realmente separare - l'analisi dal giudizio, il fatto dal valore. I teorici di
questo gruppo sono generalmente convinti che possa esistere, in linea di
principio, una societa nella quale noncisia piti posto per il conflitto sociale.
Per questo vengono frequentemente considerate utopisti. Il secondo gruppo
di teorici considerare, al contrario, il conflitto come un aspetto inevitabile
e permanente nella vita sociale e respinge l'idea che le conclusioni a cui
giunge la scienza sociale siano necessariamente giudizi di valore. I fautori
di tale sono anzi impegnati a fondare una scienza sociale che rispetti gli
stessi canoni di obiettivita che formano le scienze naturali.
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poem: a) a unidimensionalidade do conflito, ou seja, a hipotese
de reduzi-lo a um fator especifico (os meios de produgao ou
o poder) dentro de uma esfera especifica (a economia ou a
politica); b) a bipolaridade do contflito, o seu atrelamento a
dindmica das ac¢oes e reacdes de somente dois conflitantes
principais; c) a homogeneidade das partes, verificadas na sua
coesdo e unidade interna; d) por fim, ao carater de competi-
tividade do conflito e na sua perfeita redu¢do a um jogo de
soma zero®.

..gliappartenenti al primo gruppo, che comprende il marxismo moderno, i
teorici della Scuola di Francoforte e C. Wright Mills, si rifanno ampiamente
al lavoro di Karl Marx. Nel secondo gruppo, che raccoglie i contributi di
Ralph Dahrendorf, Lewis Coser e Randall Collins, I'influenza di Marx &
ancora evidente, ma la continuita pit1 rilevanti sono quelle con gli scritti
di Max Weber” (WALLACE e WOLF, 2001, p. 83).

22 Ateoria dosjogos consiste em uma argumentacao ad infinitum, que s6 viria
a ser parcialmente solucionada por John F. Nash, na década de 1950, por
meio do conceito de Equilibrium. A histéria deu a John von Neumann o
titulo de pai da teoria dos jogos, por ter ele sido o primeiro a sistematizar
e a formular com profundidade os principais arcabougos tedricos sobre
0s quais a teoria foi construida. Embora tenha publicado trabalhos desde
1928 sobre a teoria, apenas em 1944 sua obra maior, Theoryof Games
and Economic Behavior, escrita em conjunto com Oskar Morgenstern,
foi publicada. Neste livro, demonstrou-se que problemas tipicos do
comportamento econdmico podem ser analisados como jogos de estratégia.
Além disso, nesta obra também foram formulados diversos conceitos
basicos da teoria dos jogos e para a prépria economia, tais como a nogao
de utilidade, de jogos de soma zero e de soma nao-zero e jogos de duas ou
mais pessoas, além do conceito de minimax (ALMEIDA, 2003, p. 177). Jogos de
soma zero e de soma nio-zero: Jogos de soma zero sdo aqueles em que ha dois
jogadores cujos interesses sdo totalmente opostos (NASAR, 2002, p. 106).
Estes jogos sdo aqueles nos quais o ganho de um jogador significa sempre
a derrota do outro: ndo pode haver, por exemplo, em um jogo de xadrez,
a vitéria por parte dos dois lados. Uma caracteristica importante destes
jogos é que eles sdo, necessariamente, jogos nao-cooperativos: um jogador
nao agregara valor algum de utilidade se cooperar com o outro. Jogos de
soma ndo-zero, representam a maior parte dos conflitos reais, motivo pelo
qual o estudo dos jogos de soma zero teriam pouca importancia para as
ciéncias sociais. (ALMEIDA, 2003, p. 186).
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Ja Simmel?, conforme Portinaro?, trabalha as similitu-
des e diferencas das relacdes didadicas e triadicas com uma
concepcao diversa, exposta em trés postulados metodologi-
cos: a) o primeiro sugere estudar o conflito sem abstrai-lo do
complexo contexto social no qual se desenvolve; b) o segundo
poe em evidéncia seu carater multidimensional; c) o altimo
ressalta sua ambivaléncia funcional.

Seguindo tais postulados percebe-se que dentro do plu-
riverso politico e social o conflito produz um realinhamento
e, por consequéncia, uma simplificacdo, mas nao restabelece
naturalmente a existéncia dos Terceiros e a sua capacidade
de interagdo. A pluridimensionalidade do conflito compor-
ta, por outro lado, a possibilidade da sua clivagem com o
ingresso na arena competitiva dos Terceiros atores, interes-
sados em manter o controle sobre determinados aspectos
das apostas - e talvez somente sobre aqueles.

Modernamente, a Sociologia trabalha com a légica
de que conflitos diddicos sdo excecdo e que normalmente a
presenca do Terceiro® acontece. Assim sendo, o reconheci-
mento dos conflitos triddicos sugere o abandono de velhos
mitos dualisticos, expressos, na opinido de Portinaro®, “pela
dualidade servo/senhor, proletario/burguesia, amigo/
inimigo”. Desse modo, permanece visivel que, na realidade
social, “prevalecem relagdes multipolarizadas e em parti-
cular relacdes triadicas elasticas ou institucionalizadas.”?

Investigando similitudes e diferenciacdes entre os
conflitos diddicos e triddicos é importante referir a postura

23 SIMMEL, 1968.
24 PORTINARO, 1986.

25 Importante referir que esse Terceiro pode ser representado em pessoas
fisicas ou juridicas, tais como ONGs e institui¢des publicas, dentre outras.

26 PORTINARO, 1986, p.54.
27  Ibidem, p.58.
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evidenciada por Freund ao resumir afirmando: a) o conflito
diadico existe quando se pressupde o dualismo amigo/inimi-
go, ou seja, a bipolaridade, a dissolugdo, o desaparecimento
da figura do Terceiro; nestes termos, o conflito se define
como uma relagdo social marcada pelo Terceiro excluido;
b) triddica é a dindmica conflitiva quando o ambiente no
qual se desenrola o conflito e a sua superagdo contam com
a presenga de um Terceiro.

Conclui-se, entdo, que, para instituir o modo pelo qual se
trata o conflito e qual é a relacdo (diddica/triadica) existente
entre os conflitantes, é condi¢do necessaria que o papel do
Terceiro seja desenvolvido efetivamente e ndo se confunda
com a funcao desempenhada pelos proprios conflitantes ou
com qualquer outro ator coadjuvante. Porém, a percepgio do
modo como os protagonistas (conflitantes e Terceiro) e os demais
atores coadjuvantes atuam na administragio do conflito significa
uma cisdo e uma diferenciagio tedrica entre o estado polémico e o
estado agonal, cujo assunto serd debatido a seguir.

1.2 O Terceiro in/excluido no estado agonal e no
estado polémico

Conforme o0ja visto anteriormente, a relacao constituida
pelo coédigo bindrio amigo X inimigo dissolve a figura do
Terceiro. Diante dessa afirmativa o conflito pode ser definido
como a relagdo social marcada pela exclusao do Terceiro.
Porém, para compreender a construcao do tecido social é
preciso observar que ele é uma relagado entre participantes
que podem estar associados a uma unidade coesa, como um
grupo, ou entdo estar dispersos no contexto social. Desse
modo, ndo se pode ignorar a importancia do papel desem-
penhado pelo Terceiro que, mesmo excluido no momento
inicial para fins de permitir/identificar o desenrolar do
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conflito, ganha papel de destaque no desenlace do mesmo
com importancia significativa no modo e no resultado de
seu tratamento quando incluido na relagdo.

A diferenca entre a postura do Terceiro e o papel por
ele desempenhado, se de inclusao ou exclusdo, gera a identi-
ficacao da existéncia ou ndo da figura do Estado no contexto
conflitivo. Detentor no monopdlio da violéncia legitima, o
Estado trata o conflito em uma rela¢ao de inclusdo do Tercei-
ro, reflexo de situagdes agonais em contraposigao ao estado
polémico, no qual o Terceiro encontra-se excluido.”

Assim, na situacdo agonal, verifica-se que o Estado
toma para si o monopolio da violéncia legitima, algando-se
no direito de decidir litigios e chamando a possibilidade de
aplacar a violéncia através de um sistema diverso do religioso
e do sacrificial??, denominado Sistema Judiciario®. Esse ulti-
mo se diferencia dos primeiros porque nao é ao culpado que
se voltam os olhos, mas a vitima ndo vingada, sendo preciso
dar a ela uma satisfagao meticulosamente calculada, que apa-
gara os seus desejos de vinganca sem acendé-los novamente.
Nao se trata de legislar a propésito do bem ou do mal, ndo
se trata de fazer respeitar uma justica abstrata, trata-se de
preservar a seguranca do grupo afastando a vinganga, de
preferéncia com uma reconciliagdo baseada na composicao
ou em qualquer outra que resulte possivel mediante um
encontro predisposto, de modo tal que a violéncia nao volte

28 FREUND, 1995a.

29 Sobre o assunto, é de grande importancia a obra de René Girard, na
qual ele demonstra como o sacrificio possibilitava o distanciamento da
violéncia, interpretando-o como violéncia substitutiva, reconhecendo
em seu d&mago uma verdadeira operacdo de transferéncia coletiva que se
efetua as expensas da vitima e que investe as tensdes internas, os rancores,
arivalidade, todas as agressoes no seio da comunidade (GIRARD, 2005).

30 Sobre o tema sugere-se a leitura de MACHADO, Igor Suzano. A decisado
judicial entre a hermenéutica moral e a articulacéo politica Revista Brasileira
de Estudos Politicos . Belo Horizonte, n. 109, pp. 365-409, jul./dez. 2014.
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a ocorrer. Tal encontro se desenvolvera em campo fechado,
de forma regulada, entre adversarios bem determinados.*

Para que se entenda melhor esse processo, € importante
distinguir entre situacdo polémica e situacao agonal. A pri-
meira é refletida na violéncia aberta e direta. E uma situacdo
conflitiva ou que corre o risco de chegar a sé-lo, pouco im-
portando o grau de agressividade. A caracteristica essencial
da situacao polémica é o enfrentamento de opositores como
inimigos, o que quer dizer que se dao, mutuamente, o direito
de se suprimir fisicamente.

A situacdo polémica pode ser transitéria ou ndo. Quais-
quer que sejam seus tragos, cruéis ou mais moderados, e
qualquer que seja a violéncia que possa suscitar, o conflito
estd no centro da situagdo polémica. No fundo, a situagao
polémica pressupde conflitos francos e diretamente qualifica-
veis, assim como as provocacgdes e intimidagdes que podem
desencadea-lo segundo a evolucdo das circunstancias que
ocorram. Na situacdo polémica o Terceiro esta excluido,
permitindo o desenvolvimento do conflito de modo natural.

Ja a situacdo agonal é aquela em que logrou desativar
os conflitos e substitui-los por outra forma de rivalidade,
conhecida pelo nome de competicdo, de competéncia ou
de concurso®. Nesses termos, se assimila-se a um jogo. A
caracteristica essencial é de que os rivais ndo se comportam
como inimigos, e sim como adversarios®, o que quer dizer

31 GIRARD, René. La violenza e il sacro. Traduzione di Ottavio Fatica e Eva
Czerkl. Milano, Adelphi. 2005.

32 Sobre o modo como o estado agonal pode influenciar e ser influenciado
pelos debates sociais, dentre eles aqueles que falam de democracia, sugere-
se a leitura de MOUFFE (2005), Por um modelo agonistico de democracia.

33 Giovanni Cosi diferencia adversario de inimigo salientando: L'avversario
¢ infatti colui senza il quale, nel conflitto, io non esisto: solo dove lui &,
anch’io posso veramente essere. Con lui ci si confronta. Lavversario mi
permette infatti non solo di misurarmi con lui, ma anche con me stesso: mi
fa scoprire i miei limiti le mie possibilita. Cavversario € come me: ha i miei
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que de antemao a violéncia e a intengao hostil estdo excluidas,
ainda que permanega a possibilidade de vencer ou de cair
frente ao outro competidor.®

Na situagao agonal o Terceiro (o melhor exemplo é o
juiz/magistrado) encontra-se incluido e os meios de jogar
sao definidos de antemdo, sendo que ambos os competido-
res renunciam ao ataque da integridade fisica reciproca. Os
meios de definir as regras circulam desde o estabelecimento
de instituicdes até a criacdo do Direito. Tais regras servem
para impor condutas e proibi¢des aos rivais, bem como de-
terminar as condicdes de vitoria.

Em resumo, a situagdo agonal é fundadora de uma
ordem reconhecida por todos, que ndo esta na vontade dis-
criciondria do vencedor, como ocorre ao acabar um conflito
violento. No entanto, a estabilidade da situagdo agonal é
precaria, podendo sofrer abalos. Na tentativa de manter a
ordem a qualquer custo, muitas vezes se langa mao do uso
abusivo da coercao, fazendo da mesma um instrumento de
opressao.

Nestes termos, a situacdo agonal objetiva a submissao
da vida a regulamentacéo e ao Direito®. E também conheci-
da como o “estado dos juizes”, pois busca no procedimento
judicial a solugao de rivalidades e de divergéncias politicas.
Assim, o direito realiza a funcao de dirimir os conflitos de

stessi timore e le mie stesse speranze; imparando a conoscerlo, scoprendo la
sua forza e le sue ragioni, i suoi punti deboli e le sue incongruenze, imparo
a conoscere anche i miei. Percio gli devo rispetto. Il nemico & invece colui
che mi impedisce di esistere: dove lui &, io non posso essere. Con lui si
combatte; fino alla resa, o all'annientamento (COSI, 2004. n. 9. p. 23).

34 FREUND, 1995a.

35 Il dominio, la repressione dei conflitti con la forza o con la minaccia del
ricorso alla forza, & un grande male politico che ogni cittadino dovrebbe
sentire come tale, anche se non condivide la posizione di altri cittadini
che riconoscono a esso una particolare priorita rispetto ai grandi mali
(HAMPSHIRE, 2000. p. 64).
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duas maneiras: “com uma agdo preventiva e com uma agao
posterior, ou seja, tentando impedir que eles surjam ou entao
lhes pondo termo no caso de ja terem surgido”. As normas
primdrias estdo geralmente voltadas para a prevencdo; as
normas secundarias estdo geralmente voltadas para a re-
pressao. *

Contudo, as davidas nascem da incerteza de que a
criacdo que regulamenta os conflitos por parte do direito e
a instauracao da situacdo agonal seja sempre desejavel, te-
mendo que ela possa determinar um conservadorismo social
ao impor regras de flexibilidade e plasticidade rigidas que
ndo atendam a complexidade da sociedade na qual estao
inseridas.”

No momento em que o Sistema Judiciario (ou situagao
agonal, como quer Freund) passa a reinar absoluto como
tnico meio de impor regras de tratamento de conflitos,
dissimula - e a0 mesmo tempo revela - a mesma vinganca
avistada nos sacrificios religiosos, diferenciando-se somen-
te pelo fato de que a vinganga judicial ndo sera seguida de
outra, rompendo, assim, a cadeia vingativa®.

Desse modo também ¢é possivel diferenciar situagao
polémica de agonal informando que a primeira pode ser
exemplificada no estado de natureza que é um estado de
guerra uma vez que sem direito, no qual as leis positivas
ainda ndo existem e as leis naturais existem, mas nao sao

36 BOBBIO, Norberto. O Terceiro Ausente: Ensaios e Discursos sobre a Paz e a
Guerra.Traducdo de Daniela Versiani. Barueri, Manole. 2009.

37 HAMPSHIRE, Stuart. Non c’e giustizia senza conflitto. Democrazia come
confronto di idee. Traduzione di Giovanna Bettini. Milano, Feltrinelli. 2000.

38 Por isso, segundo Eligio Resta, é confiado ao mecanismo judicidrio ndo o
exercicio da virtude, mas a dificil tarefa de dizer a tltima palavra sobre os
conflitos e, gracas a isso, minimizar a violéncia, evitando o seu perpetuar.
Depurada da retérica mais ou menos justificada, esta é a fungdo que o
sistema legal atribui ao juiz: interromper o conflito e decidir (RESTA,
2005a, p. 38).
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eficazes; ja a situagdo agonal pode ser ilustrada, conforme
Bobbio®, como o Estado civil no qual os homens, por meio de
um acordo de cada um deles com todos os outros, instituem
um sistema de leis validas e eficazes para o objetivo de cessar
a guerra de todos contra todos, instaurando a paz. Trata-se,
portanto, de um “estado pacifico exatamente porque é um
estado juridico, e a passagem de um estado ao outro ocorre
por um ato juridico que é o contrato”*. Portanto, “enquanto
o estado de natureza é um estado de guerra causado pela
auséncia de direito, o Estado civil é um estado de paz porque
é consequéncia de um ato juridico.”*

O Poder Judiciério é parte do Estado que nasceu do
contrato social e que racionaliza a vinganca, a subdivide
e limita como melhor lhe parece e a manipula sem perigo,
buscando uma técnica eficaz de prevencao da violéncia. Essa
racionalizagdo da vinganca se apoia sobre a independéncia
da autoridade judiciaria que recebeu tal encargo, atribuicao
que ninguém discute. Assim, o Judicidrio ndo depende de
ninguém em particular, € um servico de todos e todos se
inclinam diante de suas decisdes.*

Somente ao Poder Judiciario se atribui o direito de
punir a violéncia porque ele possui sobre ela um monopé-
lio absoluto. Gragas a esse monopolio, consegue sufocar a
vinganca, assim como exaspera-la, estendé-la, multiplica-la.
Nesses termos, o sistema sacrifical e o Judiciario possuem
a mesma fungao, porém o segundo se mostra mais eficaz,
desde que associado a um poder politico forte. Todavia, ao
delegar a tarefa de tratamento dos conflitos ao Poder Judici-
ario - num perfeito modelo hobbesiano de transferéncia de

39 BOBBIO, 2009.

40  Ibidem, p.160.

41 BOBBIO, 2009, p.160.
42  GIRARD, 2005.
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direitos e de prerrogativas - o cidaddo ganha, de um lado,
a tranquilidade de deter a vinganca e a violéncia privada/
ilegitima para se submeter a vinganga e a violéncia legitima/
estatal, mas perde, por outro, a possibilidade de tratar seus
conflitos de modo mais autébnomo e nao violento, através de
outras estratégias (como a mediagao, por exemplo).*

Por conseguinte, a sociedade atual permanece inerte
enquanto suas contendas sdo decididas pelo juiz, Terceiro
incluido da situacao agonal*. Da mesma forma, como o ci-
dadao de outrora esperava pelo Leviata para que ele fizesse
a guerra em busca da paz, resolvesse os litigios e trouxesse
seguranga ao encerrar a luta de todos contra todos, atual-
mente verifica-se que o tratamento e a regulagao dos litigios
sdo transferidos ao Judiciario, esquecidos de que o conflito é
um mecanismo complexo que deriva da multiplicidade dos
fatores, que nem sempre estdo definidos na sua regulamen-
tagdo; portanto, nao se trata s6 de normatividade e decisao.”

Unidos pelo conflito, os litigantes esperam pelo Tercei-
ro (juiz) que o “solucione”. Espera-se pelo Judicidrio para
que diga quem tem mais direitos, mais razdo ou quem é o
vencedor da contenda. Trata-se de uma transferéncia de
prerrogativas quanto a gestao do conflito se direciona ao
Terceiro juiz que, na situacdo agonal, o traduz na linguagem

43 SPENGLER, Fabiana Marion. Da jurisdi¢do a mediagio: por uma outra
cultura no tratamento dos conflitos. 2 ed, Jjui, Unijui. 2016a.

44 La nostra cultura appartiene da tempo al gruppo di quelle che hanno
deciso di delegare prevalentemente al diritto statale e ai suoi strumenti
formali di decisione delle controversie la gestione dei conflitti sociali. Non
importa se di civil o di common law, se accusatori o inquisitori, i nostri
sistemi giuridici ci sembrano i soli capaci di garantire un livello accettabile
di ordine e sicurezza, scongiurando al tempo stesso la necessita di ricorrere
a interventi di controllo eccessivamente repressivi, se non addirittura
totalitari (COSI, 2004, p. 21).

45 RESTA, Eligio. Il diritto Fraterno. Roma-Bari, Laterza. 2005a.
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dele*. Desse modo, partindo do processo de racionalizagao
weberiana, o Estado, ao deter a forma de poder legal, detém,
também, o monopdlio legitimo da decisdo vinculante. As-
sim, as atenc¢des continuam centradas na figura do juiz, do
qual se espera a tltima palavra, “ndo importa qual, mas a
altima”. O lugar do juiz entre os conflitantes é uma questao
complicada, uma vez que ele ndo se deixa encerrar na facil
férmula da lei que assegura “distancia de seguranca” das
razdes de um e do outro. Ele vive no conflito e do conflito
que ele decide, pronunciando a taltima palavra.”

Entretanto, um Sistema Judiciario chamado a decidir
sobre tudo e com poderes muitas vezes discriciondrios e
pouco controldveis é o lugar que oculta quotas fortes de ir-
responsabilidade: consente alibis e cobre a aguda diferenca
entre aquilo que o sistema da jurisdicdo diz que é e o que
faz, e aquilo que na realidade ¢ e faz.*

Assim, observa-se uma oferta monopolista de justica
de um sistema identificado como agonal, com a inclusao de
um Terceiro que decide, incorporada ao sisterna da jurisdigdo,
delegado a receber e a regular uma conflitualidade crescente.
Atualmente, chamamos essa conflitualidade crescente de
explosao da litigiosidade, que tem muitas causas, mas que
nunca foi analisada de forma mais profunda. Mas, o que
acontece quando o Terceiro ndo esta (in)excluido? Quando

46 Isso se da, segundo Maurice Blanchot, porque o juiz tem o direito de ser
anico maitre du language. A expressao maitre du language é decisiva e densa,
como s6 podia ser aquela de um pensador como Maurice Blanchot, que
trabalhou de maneira muito convincente sobre o poder da escrita e sobre
a ideia de comunidade. A conexado entre linguagem e comunidade nao
é, obviamente, imprevista, mas encontra ligacdes e media¢des através
do juiz abre caminhos insuspeitos por meio dos quais se descobre que
a linguagem da comunidade nédo corresponde nunca a comunidade de
linguagem (BLANCHOT, 1996).

47 RESTA, 2005a.
48 RESTA, 2005a.
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ele ndo é encontrado? Quando ele se faz ausente? Sobre o
debate é o item a seguir.

1.3 O Terceiro ausente

Segundo Bobbio*’, “um sistema politico duradouro e
estavelmente pacifico é um sistema politico no qual ocorreu
a passagem do terceiro entre as partes para o terceiro acima
das partes”. Essa passagem ja ocorreu dentro da maioria dos
estados nos quais é possivel encontrar - em termos juridi-
cos - a figura do Terceiro identificada no juiz, por exemplo.
Porém, quanto ao sistema internacional a passagem ainda
nao ocorreu ou ocorreu de forma ainda imperfeita.

Tal se da porque, ndo obstante ter sido criada uma
autoridade central, como a Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU), por exemplo, dotada de poder para arbitrar todos
os conflitos, ndo se deu a essa instancia poder de coercao
para obrigar os conflitantes a cumprir as decisdes que lhe
sdo atinentes ou os pactos dos quais participaram. Como
consequéncia, segundo Portinaro® “poucas sdo as situagdes
de crise ou de conflito nas quais a ONU pode participar de
modo eficaz na prevengao ou na neutralizacdo de guerras
civis ou de conflitos internacionais”.

Isso acontece, segundo o mesmo autor, devido a falta
de um exército da ONU com poder de coercdo para fins de
fazer cumprir os acordos entabulados. Desse modo, falta
coercao, poder de mando, para que esse Terceiro seja con-
siderado “supra” partes, como é o caso do Judicidrio nas
relagdes conflitivas intraestatais.

49 BOBBIO, 2009, p. LIII-LIV.
50 PORTINARO,1986, p. 300.

51 Sobre o assunto é interessante a leitura de EINSTEIN e FREUD (2005) Um
didlogo entre Freud e Einstein: por que a guerra? e WERMUTH (2015). Porque
a guerra? De Einstein e Freud a atualidade.
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Com o desenvolvimento do Estado, o tratamento
dos conflitos passou a ser objeto da autoridade judiciéria e
essa passagem da situagdo polémica para a situagdo agonal
intraestatal ocorreu porque “para ser eficaz em dirimir os
conflitos entre as partes, o Terceiro deve dispor de um po-
der superior ao delas”*%. Nesse caso, dentro de cada Estado
identificamos figuras de Terceiros. Porém, Bobbio salienta
que ao mesmo tempo:

Um Terceiro superior as partes que seja eficaz sem ser opressivo
deve dispor de um poder democratico, ou seja, fundado sobre o
consenso e sobre o controle das mesmas partes das quais deve
dirimir os conflitos. Em outras palavras, ndo deve ser despético.”.

Em termos intraestatais, o governante da nagao deve
ser democratico. Isso significa que o futuro da paz™ encontra-
-se diretamente conectado com o futuro da democracia™.
E a democracia, por sua vez, assim pactuada efetivamente
pressupOe a existéncia de um Terceiro e de um estado ago-
nal no qual a luta livre desigual se transformou em combate
regulamentado.

O estado/situagao agonal, entendido como aquele no
qual o conflito estd regulamentado possui, como funcao,
aquela de dirimir os conflitos. Tradicionalmente, a admi-
nistracdo/resolucao dos conflitos é considerada um dos
objetivos do Estado, especialmente atribuido ao Judicia-
rio. Segundo Bobbio esse objetivo é compreendido como
“Zwangsordnung (ordenamento coativo), ou entdo como

52 BOBBIO, 2009, p.LII-LIV.
53  Ibidem, p.LIII-LIV.

54 “Entendida a paz como aquela que ‘ndo tem a guerra como alternativa),
para utilizar a feliz expressdo de Umberto Campagnolo, que se tornou o
lema da Sociedade Européia de Cultura, de cuja atividade, voltada a unir
os homens de cultura acima das fronteiras, e no que se refere a Europa ao
abater idealmente o muro de Berlim, participei assiduamente desde o fim
da guerra até hoje”. (BOBBIO, 2009, p. LIV)

55 “Entendida a democracia como a forma de governo que se funda sobre:
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ordenamento que se serve do uso legitimo da forga para
realizar os seus fins.”*

Nesses termos, o poder judicial, por meio dos veredic-
tos acompanhados de sang¢des que podem consistir em atos
de coercao fisica, tais como retirar a vida, a liberdade ou a
propriedade, manifesta esse ponto de vista transcendente as
perspectivas particulares que € a visao soberana do Estado,
detentor do monopélio da violéncia simbdélica legitima.””

Para que a situacao/estado agonal se consolide é pre-
ciso considerar trés condigoes:

a primeira:

.

E um pacto de ndo agressdo que consiste no compromisso re-
ciproco por parte dos contraentes, que podem ser individuos,
grupos, nacgdes, em excluir o uso da violéncia nas suas relagoes
reciprocas. [...]*

b) a segunda condigao é um pacto em termos mais ele-
vados, consistente ndo mais em um nao fazer (“de agora em
diante ndo nos agrediremos mais”), mas sim em um fazer:
“um pacto com base no qual os préprios contraentes entram
em acordo para estabelecer regras gerais para a solugdo pa-
cifica dos conflitos futuros.”

1.Um pacto preliminar e negativo de ndo agressao entre as partes que
pretendem constituir entre si uma associacao permanente.

2.Um segundo pacto positivo no qual as partes decidem estabelecer regras
para a solucdo das controvérsias futuras, sem que seja necessario recorrer
ao uso da forga reciproca.

3.A sujeicdo a um poder comum tao forte a ponto de ser capaz de fazer
respeitar os dois pactos precedentes.

4.0 reconhecimento e a efetiva protegdo de alguns direitos de liberdade,
civil e politica, que impecam o poder assim constituido de se tornar
despético”. (BOBBIO, 2009, p. LIV)

56 BOBBIO, 2009, p. 160.

57 BOURDIEU, Pierre. O Poder Simbélico. Tradugdo de Fernando Tomaz
(portugués de Portugal). 9 ed, Rio de Janeiro, Bertrand Brasil. 2006.

58 BOBBIO, op. cit., p. 246.
59 Ibidem, p. 246-247,
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¢) a terceira condigdo nasce da consideracao de que os
dois pactos, o pacto de ndo agressdo e o pacto que permite
transformar o estado polémico (de conflituosidade violen-
ta) em estado agonistico (de conflituosidade ndo violenta),
podem ser violados, e, portanto, também a proibicao de
recorrer a forca reciproca, devendo valer também no caso
em que um ou outro dos dois pactos anteriores, ou ambos,
sejam eles proprios violados.

Isso significa que a proibigdo de recorrer a forca deve valer nao
apenas para a solugdo dos conflitos primarios, mas também para a
solucdo do conflito secundario que pode nascer da inobservancia
das regras estabelecidas para a solugdo dos conflitos primarios.*

Essa tultima condigao requer a constitui¢do de um poder
comum, aquele poder que, segundo Hobbes e os contratu-
alistas, permite a passagem do estado de natureza para o
Estado civil. Um poder comum acima das partes requer a
presenca de um Terceiro, pressupde portanto a passagem
de uma situagdo de terceiro excluido para uma situagao de
terceiro incluido.®!

Quando o Terceiro atua de modo insuficiente ou se en-
contra ausente ressurge o “velho sistema do equilibrio, vale
dizer, o sistema no qual a paz é garantida exclusivamente
pelo medo reciproco” 2. Se no passado a relacdo entre os
sujeitos reais do sistema internacional era definida como
equilibrio das poténcias, hoje é definida como equilibrio do
terror, sendo que o que mudou foi apenas a poténcia das
armas, que aumentou, mas ndo a razao do equilibrio, que
continua a ser o temor reciproco, caracteristico, segundo a
hipé6tese hobbesiana, do estado de natureza.®

60 Ibidem, p. 247.
61 BOBBIO, 2009.
62 Ibidem, p. 249.
63 Ibidem, p. 249.
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De fato, a auséncia do Terceiro pode se dar, nos confli-
tos intraestatais, na verificacdo de que o Direito oficial - que
apresenta um elevado grau de institucionalizacao da fungao
juridica, que se tornou especializada, autobnoma, burocrética
e sistematizada, apontando tarefas rigidamente definidas e
hierarquizadas - j4 ndo é respeitado pelo cidaddo. Talvez
esse desrespeito ocorra porque as caracteristicas do Direito
anteriormente referidas trazem como consequéncias a pa-
dronizacdo e a impessoalizacdo de procedimentos, a falta
de celeridade e, por tltimo, a ineficacia na aplicacdo da lei
em determinados litigios.

Entretanto, esse monopo6lio da forca estatal vem se
esfacelando. Isso significa que o Terceiro se ausenta porque
o Estado, ente que reivindicava para si os meios de coergao
oficiais de determinado territério, agora encontra dificul-
dades de “ordenar”, ou seja, de produzir ordem.* Antes tal
tarefa lhe era atribuida justamente porque para seu desem-
penho se faz necesséario um aparelho burocratico hierarqui-
co capaz de reunir e concentrar esforgos. Cada vez mais se
assiste a proliferacao de direitos ditos extraoficiais que tém
berco, quase sempre, na falta de atengdo do Estado (nessa
circunstancia, um Terceiro ausente) para com os direitos
fundamentais do cidadao.

Tal se da porque todo conflito termina ou com a vitéria
de um dos dois rivais, ou entdo com a intervencdo de um
Terceiro (acima, no meio ou contra os rivais). Em outras pala-
vras, se um conflito deve ser solucionado por meio da forga,
um dos dois deve ser eliminado. Para estabelecer o consenso
na forma de um acordo duradouro o Terceiro muitas vezes
desempenha o papel de aliado, neutro ou mediador de paz.
Essa é a andlise feita na sequéncia.

64 SPENGLER, 2017b.
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1.4 O Terceiro aliado, o Terceiro neutro e o mediador
de paz

Julien Freund, na obra Sociologia do conflito®, introduziu
a distingdo entre duas situagdes ideais tipicas, a do “Terceiro
excluido”, atuante no “estado polémico”, e a do “Terceiro
incluido”, encontrado no “estado agonistico”. Da andlise feita
por Freund® é possivel concluir que a sociedade interestatal
de hoje ainda est4 essencialmente no estado polémico, po-
rém, a sociedade intraestatal encontra-se estabilizada, salvo
situacdes especificas como revolucdes, no estado agonistico.
No primeiro caso, os conflitos sdo solucionados, ao fim e ao
cabo, com a vitéria de uma parte sobre a outra. No segun-
do, a presenca de um Terceiro supra partes, que detém o
monopolio da forca legitima, permite solugdes pactuadas e
pacificas dos principais conflitos internos, que, ndo solucio-
nados, fariam o estado agonistico cair novamente no estado
polémico.*”

Mas essa contraposicdo entre estado polémico e estado
agonal pode gerar a conclusao demasiado simplista das dife-
rencas entre situacdo diddica e situacao triadica. Isso acontece
porque entre a auséncia total do Terceiro e a presenca do
unico Terceiro superior existem posicdes intermedidrias que
deram origem a estudos recentes. Tais estudos remontam
uma vez mais a Simmel®, e trabalham com as vérias figuras
que o Terceiro pode assumir, entre a hipdtese hobbesiana do
estado polémico originario, ou seja, da guerra de todos contra
todos, e o estado agonistico final, nao menos hipotético, da
sociedade anarquica, sem Estado.”

65 FREUND, 1995a.

66  Ibidem.

67 BOBBIO, 2009, p.288.
68 SIMMEL, 1968.

69 BOBBIO, 2009, p. 288.
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Desse modo, para Bobbio”™, que se baseia nas conclu-
soes de Simmel”, a figura do Terceiro pode ser dividida
quanto ao tipo de situagdo na qual se encontra inserido:
polémica ou agonal™.

Assim, quanto a situagdo polémica:

a primeira figura é a do Aliado que se revela um Ter-
ceiro aparente porque é aquele que se enfileira ao lado de
um ou outro dos contendores. Aparente porque enquanto
nao existirem outros terceiros além dos aliados, a situacao
permanece diddica.

Conforme Portinaro”, o aliado pode ser definido como
amigo de um e inimigo do outro e que, por se tratar de um
ator soberano, ndo pretende renunciar ao monopoélio do
politico. Essa prerrogativa o expde, porém, a necessidade
de se posicionar com relagdo a dualidade amigo-inimigo
dominante, perdendo, assim, sua autonomia no conjunto
de atores principais de um conflito.

Freund”™ destaca que o aliado nao é efetivamente um
Terceiro justamente porque se coloca de um ou outro lado
do conflito. Ao relacionar o Terceiro com a politica, o autor
afirma que essa tiltima (politica) e o jogo de relacdes de forcas
nao se suprimem com uma “alianca”, independentemente
de se tratar de sindicatos, de estados ou inclusive de asso-

70  Ibidem, p. 288-290.
71 SIMMEL, 1968.

72 E importante referir que os sociélogos trabalhados na presente obra
estabelecem classificages diferentes para o Terceiro e o papel por ele
desempenhado. Porém, a maioria deles tém como fonte de inspiracado
a obra Sociologie de Simmel (1968) o que leva a crer que os pontos de
divergéncia dizem respeito a interpreta¢des individuais. Por isso, optou-se
pela utilizagdo da classificacdo exposta por Bobbio (2009), também baseada
em Simmel.

73 PORTINARO, 1986.
74 FREUND, 1995a.

Revista Brasileira de Estudos Politicos | Belo Horizonte | n. 121 | pp. 289-329 | jul./dez. 2020



316 A RESOLUGAO/ADMINISTRAGAO DOS CONFLITOS E O RECONHECIMENTO DO TERCEIRO

ciacdes. A coligacao jamais é perfeita, pois em uma alianca
existe hierarquia, muitas vezes, inclusive, uma hegemonia
entre os participantes.

Nesses termos, é o desenvolvimento do conflito pro-
priamente que pde em xeque a coesao de uma alianca. Além
disso, ndo se pode perder de vista que todas as aliangas
possuem, intrinsecamente, um carater beligerante, uma
vez que algumas sdo feitas para deflagrar a guerra e outras
para negociar a paz. Nesse contexto, o Terceiro pode atuar
exercendo o papel de protecdo de um dos conflitantes.

na segunda hipétese encontra-se o verdadeiro Terceiro,
o Neutro, que, nao se enfileirando nem de um nem de outro
lado, representa a passagem para uma situagao que, embora
continue sendo polémica, ndo é mais apenas diddica. O Neu-
tro é um Terceiro passivo, um Terceiro real, ndo interessado
no conflito tal como o Aliado, porém ele é fragil.

Talvez essa fragilidade aconteca devido a um principio
que rege o mundo politico e que determina “o con"'uno o con
l'altro”.”” Nessa importante férmula se condensa a necessi-
dade de se posicionar, pressuposto elementar da afirmagao
de uma poténcia politica.

Quanto a situagao agonistica:

a passagem para a situagao agonistica tem inicio com
a primeira das varias formas de Terceiro ativo. Essa forma é
do Mediador, aquele que se coloca entre as partes, ndo acima
delas, para auxilid-las a comunicar-se entre si, mas sem tomar
os seus respectivos lugares na administracdo da controvérsia;

O Mediador é aquele que esta “con 1'uno e con I'altro” 7.
Trata-se de um terceiro real, autébnomo na relacdo com os
conflitantes. Ele se qualifica como o Terceiro forte se compa-
rado ao Neutro e ao Aliado.

75 PORTINARGO, op. cit.,, p. 21
76 PORTINARO, 1986, p. 18.
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continua com o Arbitro, ao qual as partes delegam a
decisdo, comprometendo-se a submeter-se a ele, e que, como
tal, estd, a um s6 tempo, entre e acima;

por fim se conclui com o Juiz, que esta autorizado a
intervir para solucionar o conflito, a partir de uma instancia
superior e é, portanto, a pleno direito, um Terceiro acima.

Outras figuras de Terceiro

Existem figuras de terceiro consideradas marginais.
Essas figuras podem ser encontradas em ambos os estados
e normalmente sdo agrupadas em duas categorias do Ter-
ceiro que, embora ndo sendo parte do conflito, tem alguma
relacdo com ele:

Tertius gaudens: é aquele que tira vantagem do conflito.
E assim denominado porque tira vantagem da controvérsia
alheia, sem a ter provocado. A ele se aplica perfeitamente
o ditado “enquanto dois brigam, o Terceiro aproveita”, e
também aquele conhecido como “semeador de discérdias”,
que coloca em pratica o principio divide et impera.

Essa ¢é a figura daquele que agindo sorrateiramente
induz os demais ao conflito e assim o age ou porque esta
impedido, por qualquer razdo, de intervir abertamente ou
porque simplesmente pensa ser possivel obter, direta ou
indiretamente, alguma vantagem. No primeiro caso esse
Terceiro acabara por se descobrir, assim que possivel, como
o inimigo de um dos litigantes e, consequentemente, como
Aliado do outro. No segundo caso, se tornara tao logo aquele
conflito esteja estabilizado, o tertius gaudens da situacdo. Na
medida em que ambas as figuras aparecem coligadas uma a
outra, o semeador de discérdia e o tertius gaudens sao duas
manifesta¢des, uma ativa e a outra passiva, do Terceiro
fraudulento.”

77  Ibidem.
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O papel desempenhado pelo tertius gaudens envolve
uma identidade particular, chamada de Terceiro emergente.
Essa figura pode ser verificada no sistema internacional
quando dominado pela bipolaridade e pelo antagonismo en-
tre dois blocos. Ainda, tertius gaudens é uma figura recorrente
dos sistemas nos quais a competicao entre unidades
soberanas pela divisdo de recursos (fundamentalmente bens
econdmicos e ou valores estratégicos) se apresenta como
uma competicdo bloqueada. Assim, ele pode ser definido
como aquele ator que “intrattenendo scambi ineguali con
entrambi i blocchi, massimiza il suo potere di negoziazione
preservando la sua indipendenza”.”

Tertius dolens é assim denominado aquele que sofre
uma desvantagem da situacdo conflitiva. Esse é designado
como “o0 bode expiatério”, é aquele que se faz, ele proprio,
de vitima, por incapacidade ou por vilania, é chamado o
“servo de dois senhores”. Se o tertius gaudens é aquele que
pretende a obtencdo de vantagens, o fertius dolens é quem
paga a conta.

Essa é a figura do Terceiro que é feito (ou faz a si pro-
prio?) de objeto de perseguicao das partes envolvidas no
conflito, sem que seu comportamento tenha dado motivo
para o comportamento dos perseguidores. Devido a essa
caracteristica, o tertitus dolens é também chamado de “bode
expiatorio””.

Até esse momento foi possivel analisar a figurado
Terceiro institucionalizado pelo Estado ou por érgaos su-
praestatais como a ONU. Porém, existem Terceiros que
ndo necessariamente pertencem a instituicoes estatais e que
exercem seu papel de equilibrio e catalise. No entorno dessas
figuras construiu-se o item adiante.

78  Ibidem, p. 221.
79  Ibidem, p.228.
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1.5 O papel desenvolvido pelo Terceiro descentra-
lizado/desinstitucionalizado

Conforme se pode verificar anteriormente, as figuras
do Terceiro sdo varias; dependendo do contexto/situagao/
estado no qual ele se encontra inserido, essa figura tem mais
ou menos importancia. E possivel encontrar Terceiros em
organizagdes, entidades, instituigdes estatais e ndo estatais,
e muitos deles desempenham papel importante ao admi-
nistrar conflitos.

Importante referir que a classe média é considerada,
por Portinaro®, como um Terceiro no sentido de que se coloca
entre classes extremas e garante, assim, certos limites, gera-
dores de estabilidade social, freando a polarizacdo e neutra-
lizando o conflito entre o muito rico e o muito pobre. Porém,
é interessante observar que a classe média ao desenvolver
o papel de Terceiro podera ser motivo de desintegragao de
um sistema econdmico que se regia baseado no conflito das
classes produtivas. Ainda, como aponta Portinaro, a classe
média pode tornar-se um Terceiro privado de identidade,
incapaz de ser um sujeito politico unitario, dilacerado por
conflitos corporativos, exigentes, para a gestdo de tais con-
flitos, da presenca de um Terceiro institucionalizado, supra-
-partes e por elas reconhecido. Nesse momento, o Estado
voltaria a ser solicitado.

Muitas vezes o papel desempenhado por esses Ter-
ceiros tem como mola propulsora a crise de legitimidade
estatal, que é consequéncia da crescente fragmentacao e di-
versificagcdo dos interesses sociais que resultam na agregagao
de tais interesses sob a forma de entidades (re)construidas.
Portinaro® sugere que a perda da autoridade de Terceiro

80 PORTINARO, 1986.
81 Ibidem.

Revista Brasileira de Estudos Politicos | Belo Horizonte | n. 121 | pp. 289-329 | jul./dez. 2020



320 A RESOLUGAO/ADMINISTRAGAO DOS CONFLITOS E O RECONHECIMENTO DO TERCEIRO

por parte do Estado e das institui¢des a ele vinculadas é um
sintoma preocupante. Justifica seu posicionamento afirman-
do que a sociedade atual encontra-se fragmentada e que a
dissolugao da identidade dos atores principais vem acompa-
nhada pela perda de identidade dos sujeitos que deveriam
desenvolver funcdes de mediacao e coesdo social. Assim, ao
mesmo tempo que multiplas identidades submetem ao Es-
tado suas reivindicagdes, exigéncias e desafios da sociedade
civil, nasce a crise de legitimidade representada justamente
pela incapacidade estatal de atender simultaneamente essa
ampla gama de exigéncias. Entdo, para superar sua propria
deficiéncia, o Estado descentraliza parte de seus poderes em
favor de institui¢des politicas locais e regionais.®

Essas instituicOes passam a atuar como Terceiros na
administracdo dos conflitos a elas submetidos. Essa transfe-
réncia decorre de duas tendéncias convergentes: de um lado,
dada a “diferenciacao territorial entre as duas instituicoes
do Estado, as identidades das minorias regionais e nacio-
nais conseguem se manifestar com maior desenvoltura em
niveis local e regional”. Por outro lado, observa-se que “os
governos nacionais tendem a concentrar-se na administra-
¢do dos desafios impostos pela globalizagdo da riqueza, da
comunicagao, e do poder”, sendo que a maior consequéncia
dessa atitude é a permissao estatal para que os:

Escaldes inferiores do governo assumam a responsabilidade
pelas relacdes com a sociedade, tratando das questdes do dia-a-
-dia, com o objetivo de reconstruir sua legitimidade por meio da
descentralizagdo do poder.®

82 CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. A era da informagdo: economia,
sociedade e cultura. Tradugao de Klauss Brandini Gerhardt. 3 ed, Sdo Paulo,
Paz e Terra. 1999.

83  Ibidem, p.317.
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Portanto, a retragdo estatal e a abertura de espagos
cada vez maiores fomenta o surgimento de entidades nao-
-governamentais e autossuficientes (Terceiros) nascidas
em comunidades locais para as quais o cidadao se volta
buscando refagio frente a incapacidade estatal. Assim, se o
Estado cede/perde espaco, legitima a atuacdo dessas enti-
dades (re)constuidas a partir de forgas sociais ou politicas
(que poderdo ser religiosas, territoriais ou étnicas) e que
podem assumir, em determinadas ocasides, o controle estatal
a fim de transforma-lo na sua expressao exclusiva.® Entao,
verifica-se a existéncia de Estados esvaziados pela atuacao
desses Terceiros, que seguem lutando com todas as suas
forcas para reconstruir sua legitimacao e instrumentalidade.

Essa pluralidade de ordens nao legitimadas pelo Es-
tado, com centros de poder muitas vezes extraoficiais, sao
poderes de fato cuja pretensdao nem sempre é a oposicao
direta ao Estado. No entanto, alguns desses poderes sao
forgas politicas que, consequentemente, se transformam em
concorrentes diretos dos poderes oficialmente estabelecidos,
pois, como eles, pretendem impor a sua concepgao de direitos
e de vida coletiva a comunidade como um todo. Dessa forma:

La vita degli stati vi & sempre stato un conflitto tra poteri di fatto
e poteri costituiti. Ma nello stato democratico attuale, la novita
e che vi € una certa legittimazione nell’attribuzione di questi
poteri a ordinamento che pero sono soltanto in maniera parziale
riconosciuti come tali.*®

84 Pode-se citar como exemplo, aqui, “o processo de formacédo dos Estados
fundamentalistas (a Republica Islamica do Ird, por exemplo), que num
primeiro momento pode parecer uma injecao de &nimo no Estado-Nagcao,
mas o que se vé, na verdade, é a mais aprofunda derrocada do Estado-
Nagao, uma vez que o Isla ndo é, e nem pode ser, o Estado-Nagao, mas sim
a Umma, ou comunidade de fiéis”. (CASTELLS, 1999, p. 321).

85 GERIN, Guido. La crisi dello Stato Democritico. Padova, CEDAM. 1974.
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Nesse contexto de crise e de deslegitimacao estatal -
ainda que presente o risco da imposi¢do de regras e condutas
extraoficiais e carentes de legitimagao por parte de institui-
¢Oes Terceiras -, é importante reconhecer que muitas vezes o
papel desempenhado pelo Terceiro torna-se relevante devido
a minimizagao da atuacao estatal ou a sua efetiva auséncia.
Nesse momento conquistam legitimidade os sujeitos sociais
que edificam uma nova cultura societéria de base, cujos direi-
tos insurgentes sdo a expressao mais auténtica da satisfacao
das caréncias e das necessidades humanas fundamentais.*

Entdo, é possivel se deparar com novos atores sociais
que desempenham papéis importantes e cujos critérios que
compdem a sua legitimidade possuem alguns limites: nesse
caso se esta falando daquela legitimidade constituida a partir
de um contetido de inten¢des programaéticas, consideradas
justas e que se articula ndo por quaisquer movimentos cole-
tivos, e sim por aqueles comprometidos com as mudancas
paradigmaticas®”, com a pluralidade das formas de vida
cotidiana e com o projeto de uma sociedade autogestionaria,
descentralizada, liberta e igualitdria®. Consequentemente,

86 PORTINARO, 1986.

87 Sobre o assunto sugere-se a leitura de SPENGLER, Fabiana Marion;
SPENGLER, Fernando Augusto Marion. Na Medicina e no Direito: como
se rompe um paradigma? Revista Direitos Humanos e Democracia, v.6,
p-98 - 115, 2018.

88 Com efeito, ndo é qualquer grupo social que gera “direitos” auténticos e
torna-se essencial a distin¢do entre grupos comprometidos com as causas
do “justo”, do “ético” e do “bem comum” de grande parcela da comunidade
e grupos sociais identificados com a manutencdo dos privilégios, a
dominacao e a oposi¢do a qualquer mudanga (...). O contetido valorativo de
uma manifesta¢do normativa informalizada e n&do oficial é muito relativo,
podendo ser moralmente correto ou ndo. A partir da anélise da ética e da
moral do grupo social, é possivel verificar se temos um direito extra-oficial
legitimo ou um direito marginal. (WOLKMER, 2001, p. 323-324).
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esses seriam os Terceiros considerados aos olhos estatais
“nao oficiais”, mas legitimados por suas acdes, suas praticas
e pelo reconhecimento social delas advindo®.
Paralelamente, pode-se encontrar os movimentos/
grupos sociais ndo identificados com as acdes civis e politicas
justas e com os interesses do povo espoliado, marginalizado
e oprimido, cuja legitimidade é questionada uma vez que:

Nem toda manifestagdo legal ndo-estatal ou nem todo “direito’
af produzido pode ser justo, vélido e ético” tal se d4 porque um
corpo social intermedidrio ou grupo dirigente qualquer pode “criar
regras perversas”, cujo objetivo é atender “interesses contrarios
a comunidade, expressando diretamente intentos de minorias
identificadas com o poder, a dominagdo, a ambigdo, a exploragao
e 0 egoismo.”

Assim, a auséncia de ética e de bom senso esvaziam
a legitimidade desses Terceiros, fazendo com que, em nao
raras as oportunidades, impere a lei do mais forte, ou seja,
daquele que usa a violéncia para fazer valer o seu cédigo e
impor as suas regras.”

Conclusao

A pesquisa desenvolvida no presente texto demons-
trou que a compreensao do papel do Terceiro na resolugao/
administracdo dos conflitos depende, dentre outros fatores,
da distin¢do entre as relacoes diadica e triddica e das situ-

89 Exemplo dessas organizagdes e desses direitos “nédo oficiais” sdo as
comunidades organizadas para tratar seus conflitos utilizando-se, para
isso dos projetos de justica comunitaria.

90 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico. Fundamentos de uma nova
cultura no direito. 3 ed, Sao Paulo, Alfa Omega. 2001.

91 FARIA,J.E,;KUNTZ,R. Estado, sociedade e direito: qual o futuro dos direitos?
Estado, mercado e justica na reestruturagdo capitalista. Sao Paulo: Max
Limonada, 2002.
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acoes polémica e agonal. Na situacdo polémica diz-se que
o Terceiro estd excluido, o que resulta em violéncia aberta
e direta. E uma situacdo conflitiva ou corre o risco de ser.
Nesses casos os opositores se enfrentam, gerando violéncia
fisica ou verbal.

Jana situacdo agonal, quando o Terceiro estd incluido,
encontram-se outras formas de rivalidade (a competicao, por
exemplo), assemelhando-se a um jogo. Nesse caso os rivais se
comportam como adversarios, excluindo-se a violéncia aber-
ta. Além disso, na situagdo agonal, as regras sdo definidas de
antemado e os meios para tal vao desde o estabelecimento de
instituicOes até repercutir na criagdo do Direito, objetivando
a submissao da vida a sua regulamentagao.

Em resumo, tem-se que a situagdo polémica exclui a
figura do Terceiro e a situagdo agonal lida com uma relagao
de caréter triddico na qual a figura do Terceiro se encontra
incluida.

Porém, avista-se a dificuldade de administrar e resolver
os conflitos quando o Terceiro encontra-se ausente, permitin-
do o agravamento das manifestagdes conflitivas pela inexis-
téncia do seu poder de coacao e do cumprimento dos acordos
entabulados. Verifica-se, entdo, que no contexto intraestatal
o Terceiro tem seu espaco e seu poder reconhecidos, o que
nao acontece com frequéncia nas relacOes intraestatais, nas
quais o papel do Terceiro €, na maioria das vezes, exercido
por organizagdes que ndo conseguem fazer cumprir os pactos
convencionados.

Porém, o papel desempenhado pelo Terceiro pode ser
reconhecido como amigo ou aliado de um dos envolvidos.
Enquanto aliado de um dos conflitantes o Terceiro aqui cha-
mado de “aparente” se dissolve no dualismo do “front”. E
aquele que se posiciona a favor de um ou outro conflitante
perdendo sua qualidade de Terceiro em fun¢ao da dindmica
de polarizagao que desenvolve.
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Ja o Terceiro considerado “neutro” nao esta a favor de
nenhuma das partes. Sua assisténcia torna possivel a forma-
¢do de uma estrutura tripolar relacional. Porém, o Terceiro
neutro é o polo mais fragil da relacdo o que lhe rende o
rétulo de “fraco”. A excecdo a essa regra, é o mediador de
paz que, tratando-se de um Terceiro, autbnomo com relacao
aos envolvidos no conflito, é chamado de “real” e cuja forca
vem de sua autoridade reconhecida qualificando-se, devido a
ela, como Terceiro forte. Essa forca é, de fato, pressuposto da
sua capacidade de intervencao enquanto sujeito pacificador.

Diante de tais fatos é possivel observar diferencas e
similitudes entre as figuras do Terceiro expostas: o aliado
(aparente), o neutral (fraco) e o mediador de paz (Terceiro
forte). O primeiro se apresenta como uma figura parcial,
que se posiciona entre as partes. Ja os dois tltimos sdo con-
siderados imparciais. A imparcialidade se apresenta assim
como um requisito de prudéncia necessario a quem deseja
se aproximar dos conflitantes, na busca de uma estratégia
que permita alcangar o acordo ou pronunciar um juizo de
decisdo sobre o conflito. Nas trés figuras do Terceiro pode-se
perceber que o sujeito “incluido” numa relagao pertencente
a situagdo agonal.

Por fim, o reconhecimento do papel desenvolvido
pelo Terceiro descentralizado/desinstitucionalizado é o
mais dificil pois com ele é necessério reconhecer também a
crise de legitimidade estatal. Essa crise estatal traz consigo
a fragmentacao e a descentralizacao parcial de seus pode-
res em favor de institui¢des politicas locais e regionais. Por
conseguinte, essas entidades ndo-governamentais e autos-
suficientes comecam a atuar como Terceiros no conflitivo a
elas submetidos. Porém, quando o papel desenvolvido por
Terceiros ndo institucionalizados reflete falta de ética e de
bom senso, atuando de modo contrario aos interesses dos
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conflitantes observa-se a hipdtese de auséncia, primeiramen-
te do Estado e posteriormente do Terceiro descentralizacao
e ndo institucionalizado, permitindo-se o risco de violéncia
e da imposicao da lei do mais forte.

Diante de tais fatos, constata-se que é importante e
necessario reconhecer que o Terceiro possui o papel funda-
mental de triangularizar a relacdo e promover a resolugao/
administracdo do conflito de maneira adequada, objetivando
a restauracdo da convivéncia e a harmonizagao social. A
adequacao e a pertinéncia de sua agdo apontam para o nivel
de evolucao cultural, social e econdmica dos envolvidos no
conflito. Por isso, ndo obstante desenvolver um papel tnico
e diferenciado a cada situacdo, é necessario reconhecer a
importancia e o papel desenvolvido pelo Terceiro reflete a
sua absoluta necessidade na identificacdo, na administracao
e na resolucdo dos conflitos.
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